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DA COMPILARE ESCLUSIVAMENTE NEL CASO DI OFFERTA FUORI SEDE

RIFERIMENTI DEL SOGGETTO CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CLIENTE

DIPENDENTE GEPAFIN / ENTE TERZO

CHE COS’E’ LA FIDEIUSSIONE

La fideiussione e il contratto con il quale un soggetto (“Fideiussore”) garantisce Gepafin per I'adempimento di un’obbligazione di un altro
soggetto (“Debitore principale”), qualora questi non adempia.

In particolare, la fideiussione specifica garantisce a Gepafin i debiti che il Debitore principale ha assunto nei confronti di Gepafin stessa in
dipendenza di una o piu operazioni specificamente individuate e indicate (“specifica”), comprese le operazioni poste in essere da Gepafin in
qualita di gestore di risorse pubbliche o private per conto di terzi.

La garanzia e di natura personale, per cui il Fideiussore risponde con tutto il suo patrimonio.

Il Fideiussore & obbligato in solido con il Debitore principale al pagamento del debito. Se pili persone hanno prestato fideiussione per un
medesimo Debitore e a garanzia di un medesimo debito, ciascuna di esse € obbligata per I'intero debito.

Tra i principali rischi, va tenuto presente:

- il pagamento da parte del garante di quanto dovuto dal Debitore principale in caso di inadempimenti di quest'ultimo;

- lapossibilita per il garante di dover rimborsare a Gepafin le somme che Gepafin stessa deve restituire perché il pagamento effettuato dal
Debitore garantito risulta inefficace, annullato o revocato (c.d. reviviscenza della garanzia).



PRINCIPALI CLAUSOLE CHE REGOLANO IL SERVIZIO

Condizioni economiche

Il rilascio della fideiussione non comporta l'applicazione di specifiche condizioni economiche a carico del Fideiussore, il quale peraltro &
tenuto all'adempimento della fideiussione nei termini ed alle condizioni previsti nel contratto di fideiussione stesso. In particolare, in caso di
suo ritardo nel pagamento, il Fideiussore e tenuto a corrispondere a Gepafin gli interessi moratori nella stessa misura ed alle stesse
condizioni previste a carico del Debitore principale.

RECESSO E RECLAMI

RECESSO DELLA GARANZIA PER RAPPORTI A TEMPO DETERMINATO

Nel caso la presente garanzia venga rilasciata per affidamento di cassa o di firma a tempo determinato, il Fideiussore non pud recedere nel
corso dell’'operazione dalla garanzia prestata, che rimane valida ed efficace fino al completo adempimento dell’obbligazione garantita.

La fideiussione garantira anche le obbligazioni derivanti da eventuali rinnovi o proroghe totali o parziali dell’'operazione, salvo che il
Fideiussore, almeno dieci giorni lavorativi bancari prima della scadenza originaria o prorogata, non abbia avvisato Gepafin - per
raccomandata o PEC o con comunicazione scritta presentata presso la sede di Gepafin - che non intende garantire le obbligazioni derivanti da
eventuali rinnovi o proroghe.

RECLAMI

Nel caso in cui sorga una controversia tra il Fideiussore e Gepafin, il Fideiussione puo presentare un reclamo a Gepafin S.p.A., anche per
lettera raccomandata A/R all'indirizzo Gepafin S.p.A. - Ufficio Reclami - Via Campo di Marte n. 9 - 06124 - Perugia -PG o per posta elettronica
all'indirizzo reclami@gepafin.it o per posta elettronica certificata con oggetto “RECLAMO” all'indirizzo gepafinspa@legalmail.it. Gepafin S.p.A.
risponde entro 60 giorni dal ricevimento.

Se il Fideiussore non e soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 60 giorni, prima di adire I’Autorita Giudiziaria, deve preventivamente,
pena l'improcedibilita della relativa domanda, esperire un procedimento di mediazione, rivolgendosi ad uno degli organismi qui di seguito
descritti o altro convenuto tra le parti:

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si puo consultare il sito wwwe.arbitrobancariofinanziario.it,
chiedere presso le Filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere a Gepafin S.p.A.

- Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con Gepafin S.p.A, il cliente pud attivare una procedura di conciliazione che
consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con Gepafin S.p.A., grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio
& possibile rivolgersi al Conciliatore Bancario Finanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a
Roma, via delle Botteghe Oscure 54, tel. 06/674821, sito internet www.conciliatorebancario.it.

LEGENDA

Decadenza dal beneficio del termine: in presenza di determinati eventi pregiudizievoli riguardanti il debitore, il creditore puo chiedere
immediatamente quanto dovuto, senza attendere la scadenza prevista.

Debitore principale: ¢ il soggetto di cui si garantisce I'adempimento in favore di Gepafin.
Garante: ¢ il soggetto che rilascia la fideiussione a favore di Gepafin.
Interessi moratori: tasso di interesse dovuto in caso di inadempimento o di ritardo nell’adempimento delle obbligazioni.

Obbligazione: & I'impegno in forza del quale un soggetto & tenuto ad una prestazione (in questo caso, pagamento di una somma di danaro)
verso un altro soggetto.

Obbligazione in solido: I'obbligazione ¢ in solido quando piu debitori sono obbligati per la medesima prestazione e quindi a ciascuno puo
essere richiesto il pagamento dell'intero debito.

Regresso: ¢ il potere del Fideiussore di agire nei confronti del Debitore, una volta che abbia pagato quanto dovuto in base alla fideiussione
rilasciata a Gepafin.

Reviviscenza della garanzia: consiste nel ripristino di efficacia della fideiussione, qualora i pagamenti effettuati dal Debitore principale alla
Gepafin siano dichiarati inefficaci o annullati o revocati.

Surroga: e il potere del Fideiussore di sostituirsi al creditore originario (Gepafin) nel rapporto con il Debitore principale una volta che abbia
pagato quanto dovuto in base alla fideiussione rilasciata a Gepafin, al fine di ottenere il rimborso di quanto pagato.



